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ประธานอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจำจังหวัด
ด้วยคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา ซึ่งเป็นคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ตามมาตรา ๑๔ 

แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๒๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ได้ออกประกาศคณะกรรมการ 
ว่าด้วยสัญญา เร่ือง ให้ธุรกิจการขายรถยนต์และรถจักรยานยนต์ (รถใหม่) ที่มีการจองเปีนธุรกิจที่ควบคุม 
สัญญา พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๔๑ ตอนพิเศษ ๒๘๘ ง วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๖๗ 
ซ่ึงจะมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันท่ี ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ เป็นต้นไป

สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดแจ้ง 
ไปยังอำเภอและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ีนที่รับผิดชอบของท่าน เพ่ือประซาสัมพันธ์ให้ประซาซน 
และผู้ประกอบธุรกิจในพ้ืนท่ีทราบต่อไป รายละเอียดปรากฏตาม QR Code ท้ายหนังสือฉบับน้ี

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา
ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวทรงศิรี จุมพล)
รองเลขาธิการ รักษาราชการแทน 

เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค

สำนักประสานและส่งเสริมการคุ้มครองผู้บริโภคจังหวัด 
ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป (นายสิทธิคักด๋ึ' )ๆ
โทร. ๐ ๒๑๔๑ ๒๒๗๑ 
โทรสาร ๐ ๒๑๔๓ ๗๙๘๐ ประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา



เล่ม ๑๔๑ ตอนพิเศษ ๒๘๘ ง
หน้า ๔๓ 

ราชกิจจาน ุเบกษา ๒๒ ตุลาคม ๒๔๖๗

ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ว ่า ด ้ว ย ส ัญ ญ า

เรื่อง ให้ธุรกิจการขายรถยนต์และรถจักรยานยนต์ (รถใหม่) ที,มีการจองเป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา
พ.ศ. ๒๔๖๗

อ าศ ัยอ ำน าจตาม ความ ใน ม าตรา ๓๔ ทวิ และมาตรา ๓๔ อัฏฐ แห ่งพระราชบ ัญ ญ ัต ิ 
ค ุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. ๒๔๒๒ ซ ี่งแกิไฃเพ ิ่มเต ิมโดยพระราชบัญญัต ิค ุ้มครองผู้บริโภค (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๔๔๑ ประกอบกับมาตรา ๓ มาตรา ๔ และมาตรา ๔ แห่งพระราชกฤษฎีกากำหนดหลักเกณฑ์ 
และวิธ ีการในการกำหนดธุรก ิจท ี่ควบคุมส ัญญาและลักษณะของสัญญา พ .ศ. ๒๔๔๒ คณะกรรมการ 
ว่าด้วยสัญญา ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้

ข้อ ๑ ให ้ยก เล ิก ป ระก าศค ณ ะก รรม ก ารว ่าด ้วยส ัญ ญ า เร ื่อง ให ้ธ ุรก ิจการชายรถยน ต ์ 
ที่ม ีการจองเป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. ๒๔๔๑

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป

ข้อ ๓ ให ้ธ ุรก ิจ ก ารข ายรถ ยน ต ์แ ล ะ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์ (รถใหม่) ท ี่ม ีก ารจอ งเป ็น ธ ุรก ิจ  
ที่ควบคุมสัญญา

ข้อ ๔ ในประกาศนี้
“ ธ ุรก ิจการขายรถยนต์และรถจักรยานยนต์ท ี่ม ีการจอง” หมายความว่า การประกอบกิจการ 

ข ายรถ ยน ต ์ห ร ือ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์โด ยผ ู้ป ระก อ บ ธ ุรก ิจน ำเอ ารถ ยน ต ์ห ร ือ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์อ อ ก ข าย  
โดยให ้ผ ู้บ ร ิโภ คท ำการจอ งซ ื้อ  ท ั้งน ี้ ให ้รว ม ถ ึงก ารข ายรถ ยน ต ์ห ร ือ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์ท ี่ม ีก ารจอ ง 
ผ่านซ่องทางอิเล็กทรอนิกส์

“ ส ัญ ญ าจองรถยนต ์และรถจ ักรยานยนต ์” ห มายความว ่า ข้อตกลงใด  ๆ ที่ผู้'บริโภคทำกับ 
ผ ู้ป ระก อ บ ธ ุรก ิจ เพ ื่อ ก ารจอ งซ ื้อ รถ ยน ต ์ห ร ือ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์ โด ยผ ู้ป ระก อ บ ธ ุรก ิจได ้ร ับ เง ิน จอ ง 
หรือผลประโยชน์อื่นใดในลักษณะทำนองเดียวกับเงินจองที่ไม่ใช่เงินมัดจำ และให้คำมั่นว่าจะส่งมอบรถยนต์ 
หรือรถจักรยานยนต์ไห้ผู้บริโภค ตามเวลาที่กำหนดในสัญญา

“รถยนต์” หมายความว่า รถยนต์น่ังส่วนบุคคลหรือรถยนต์บรรV]กส่วนบุคคลท่ีเดินด้วยกำลังเครื่องยนต์ 
ห ร ือ ก ำล ังไ ฟ ฟ ้าท ี่ย ังม ิไ ด ้จด ท ะ เบ ีย น ต าม ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้ว ย รถ ย น ต ์ เพ ื่อ ใช ้เป ็น ก ารส ่วน ต ัว เท ่าน ั้น  
โดยไม'นำไปใช้ทำการชนส่ง เพื่อการค้าหรือธุรกิจของตนเอง หรือเพื่อสินจ้าง

“รถจ ักรยานยนต ์” หมายความว่า รถจักรยานยนต์ท ี่เด ินด้วยกำลังเครื่องยนต์หรือกำลังไฟฟ้า 
และให ้หมายความรวมถึงรถจักรยานที่เด ินด้วยกำลังเครื่องยนต์หรือกำลังไฟฟ้าด ้วยท ี่ย ังม ิได ้จดทะเบ ียน 
ตามกฎห มายว ่าด ้วยรถยน ต ์ เพ ื่อใช ้เป ็นการส ่วนตัวเท ่าน ั้น  โดยไม่นำไปใช้ทำการขนส่ง เพ ื่อการค ้า 
หรือธุรกิจของตนเอง หรือเพื่อสินจ้าง



เล่ม ๑๔๑ ตอนพิเศษ ๒๘๘ ง ๒๒ ตุลาคม ๒๔๖๗
หน้า ๔๔ 

ราชกิจจาน ุเบกษา

“ เง ิน จอง” หมายความว่า เง ินหรือผลประโยชน์อ ื่นใดในลักษณะเดียวกับเงินจองที่ผ ู้บริโภค 
ให ้ไ ว ้ก ับ ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ ท ี่ไ ม 'ใช ่เง ิน ม ัด จ ำ เพ ื่อ ก า ร จ อ ง ส ิท ธ ิก ่อ น ท ำ ส ัญ ญ า ซ ื้อ ข า ย ร ถ ย น ต ์ 
และรถจักรยานยนต์ (รถใหม่)

“ แบบสัญญาท ้ายประกาศ” หมายความว่า แบบสัญญามาตรฐานสัญญาจองรถยนต์ (รถใหม่) 
ให ้ใช ้ตามแบบ ก ท ้ายป ระก าศน ี้ ห ร ือแบบส ัญ ญ ามาตรฐานส ัญ ญ าจองรถจ ักรยานยนต ์ (รถใหม่) 
ให้ใช้ตามแบบ ช ท ้ายประกาศน ี้ แล้วแต่กรณี

ข้อ ๔ สัญญาจองรถยนต์และรถจักรยานยนต์ ที่ผู้ประกอบธุรกิจทำกับผู้บริโภคต้องมีข้อความ 
เป ็น ภ าษ าไ ท ย ท ี่ส าม ารถ เห ็น แ ล ะ อ ่าน ไ ต ้ช ัด เจ น  ม ีฃ น าด ข อ งต ัวอ ัก ษ รไม ่เล ็ก ก ว ่าส อ งม ิล ล ิเม ต ร  
โดยมีจำนวนตัวอักษรไม่เกินสิบเอ็ดตัวอักษรในหนี่งนิ้ว และต้องใช้ข้อสัญญาที่ม ีสาระสำคัญและเงื่อนไข 
ตามแบบสัญญาท้ายประกาศนี้

ข้อ ๖ ข้อสัญญาที่ผู้ประกอบธุรกิจทำกับผู้บริโภคตามแบบสัญญาท้ายประกาศนี้ ผู้ประกอบธุรกิจ 
ต้องไมใช้ข้อสัญญาที่ม ีลักษณะหรือมีความหมายทำนองเดียวกัน ดังต่อไปนี้

(๑) ข้อสัญญาที่เป็นการยกเว้นหรือจำกัดความรับผิดที่เกิดจากการผิดสัญญาของผู้ประกอบธุรกิจ 
(๒) ข ้อส ัญ ญ าท ี่ให ้ส ิทธ ิผ ู้ประกอบธ ุรก ิจเปล ี่ยน แปลงกำห น ดเวลาการส ่งมอบรถยนต ์ห ร ือ  

ร ถ จ ัก ร ย าน ย น ต ์ ห ร ือ เง ื่อน ไขต ่าง  ๆ ต าม ท ี่ก ำห น ด ใน ส ัญ ญ าจ อ งรถ ยน ต ์ห ร ือ รถ จ ัก รยาน ยน ต ์ 
ทำให้ผู้บริโภคต้องรับภาระเพิ่มขึ้นมากกว่าภาระที่เป ็นอยู่ในเวลาทำสัญญา

(๓) ข้อสัญญาที่ให้สิทธิผู้ประกอบธุรกิจบอกเลิกสัญญากับผู้บริโภค โดยผู้บริโภคมิไต้ผิดสัญญา 
หรือผิดเงื่อนไขอันเป็นสาระสำคัญข้อใดข้อหนี้งในสัญญา

(๔) ข ้อ ส ัญ ญ าท ี่ให ้ส ิท ธ ิผ ู้ป ระก อ บ ธ ุรก ิจร ิบ เง ิน ท ั้งห ม ด ห ร ือ บ างส ่วน  เว ้น แต ่ผ ู้บ ร ิโภ ค 
เป็นฝ่ายผิดสัญญา

(๔) ข้อสัญญาที่ให ้ส ิทธิผ ู้ประกอบธุรก ิจจัดเก ็บ รวบรวม ใช ้ หรือเป ิดเผยข้อมูลส ่วนบุคคล 
ของผู้บริโภคโดยไม'เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ข้อ ๗ สัญญาจองรถยนต์และรถจักรยานยนต์ ต้องจัดทำขึ้นสองฉบับซึ่งมีข้อความถูกต้องตรงกัน 
โดยผู้ประกอบธุรกิจส่งมอบสัญญาจองรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์หนึ่งฉบับตามแบบสัญญาท้ายประกาศนี้ 
ให ้แก 'ผ ู้บร ิโภคท ันท ีท ี่ไต ้ลงนามในส ัญ ญ า ก รณ ีก ารข าย ร ถ ย น ต ์ห ร ือ ร ถ จ ัก รย าน ย น ต ์ท ีม ีก าร จ อ ง 
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้เป็นไปตามที,กฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์กำหนด

ข้อ ๘ ก รณ ีการขายรถยน ต ์และรถจ ักรยาน ยน ต ์ท ี,ม ีการจองผ ่าน ช ่องท างอ ิเล ็กท รอน ิกส ์ 
ต ้อ งจ ัด ให ้ม ีข ้อ ค ว าม ภ าษ าไ ท ย  ท ี่ส าม าร ถ เห ็น แ ล ะ อ ่าน ไ ต ้ช ัด เจ น ต าม ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้ว ย ธ ุร ก ร ร ม  
ทางอิเล็กทรอนิกส์กำหนด และต้องใช้ข้อสัญญาที่มีสาระสำคัญและเงื่อนไขตามแบบสัญญาท้ายประกาศนี้ 

ข้อ ๙  ให ้น ำความ ใน ข ้อ  ๔ ข้อ ๖ ข้อ ๗ ข้อ ๘ แล ะบ ท บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้วยต ัวแท น  
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาใช้บ ังคับกับธุรกิจการขายรถยนต์และรถจักรยานยนต์ที่ม ีการจอง



ห'นา ๔๕

ซ ึ่งม ีผ ู้ให ้บร ิการแพลตฟอร์มด ิจ ิท ัลเป ็นคนกลาง โดยผ ู้ประกอบธ ุรก ิจต ้องส ่งมอบส ัญ ญ าจองรถยนต ์ 
หรือสัญญาจองรถจักรยานยนต์ที่ตกลงกันแล้วแต่กรณี ตามแบบสัญญาท้ายประกาศนี๋ให้แก'ผู้บริโภค

ข้อ ๑๐ บ ร ร ด า ส ัญ ญ าจ อ ง ร ถ ย น ต ์ท ี่ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ ไ ต ้ท ำก ับ ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ต าม ป ร ะ ก าศ  
คณ ะกรรม การว ่าด ้วยส ัญ ญ า เร ื่อง ให ้ธ ุรก ิจการขายรถยน ต ์ท ี่ม ีการจองเป ็น ธ ุรก ิจท ี่ควบ ค ุมส ัญ ญ า 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ก่อนวันที่ประกาศนื้[ช้บังคับให้คงใช้บังคับต่อไปจบกว่าจะสิ้นสุดสัญญา

ประกาศ ณ วันที่ ๒๕ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ธสรณีอัฑฒ์ ธนิทธิพันธ์ 

ประธานกรรมการว่าด้วยสัญญา

เล่ม ๑๔ร) ตอนพิเศษ ๒๘๘ ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๒ ตุลาคม ๒๕๖๗



แบบ ก

แบบสัญญามาตรฐานสัญญาจองรถยนต์ (รถใหม่)

ซื่อผ ู้ประกอบธุรก ิจ......................................................................................................................
เล่มที................................................ เลขที่......................................................
ผู้จัดการฝ่ายขายขื่อ - สกุล.............................................................................
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ.................................................................................
พนักงานขาย /  พนักงาบผู้รับจองข่ือ - สกุล..................................................
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ..................................................................................
สัญญาฉบับน้ีทำข้ึน ณ....................................................................................
เมื่อวันที.่................... เด ือน .......................................พ.ศ...........................

ระหว่าง................................................................................................ผู้จำหน่าย/ผู้แทนจำหน่ายรถยนต์
ของผู้ประกอบธุรกิจ □  สำนักงานใหญ่ □  สำนักงานสาขา ตั้งอยู่ เลขที,..............อาคาร............................................
ชั้น................. ห้อง....................หม ู่ท ี่............ตรอก/ซอย..........................................ถนน.............................................
ตำบล/แขวง......................................... อำเภอ/เขต............................................ จังหวัด.................................................
หมายเลขโทรศัพท์..........................................................อีเมล........................................................................................
โดย...........................................................................กรรมการผู้มือำนาจหรือ.................................................................
ผู้มือำนาจกระทำการแทนผู้ประกอบธุรกิจ ปรากฏตามหนังสือมอบอำนาจลงวันที.่....... เดือน................. พ.ศ............
(ให้แสดงหนังสือมอบอำนาจต่อผู้บริโภค) ซ่ึงต่อไปในสัญญาน้ีเรืยกว่า “ผู้ประกอบธุรกิจ” ฝ่ายหน่ึง

กับนาย/นาง/นางสาว/(อื่นๆ).................................................................................................................
บ้านเลขที่/อาคาร................................................................................ชั้น...............................ห้อง.................................
หม ู่ท ี่....................ตรอก/ซอย..................................................ถนน................................................................................
ตำบล/แขวง....................................... อำเภอ/เขต............................................ จังหวัด...................................................
หมายเลขโทรศัพท์ที่ทำงาน....................................................หมายเลขโทรศัพท์ที่บ้าน.................................................
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ.....................................อีเมล....................................................... ซึ่งต่อไปในสัญญาน้ีเรียกว่า
“ผู้บริโภค” อีกฝ่ายหน่ึง

คู,สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงทำสัญญากันโดยมืฃ้อความดังต่อไปนี้ 
ข้อ ๑ ข้อตกลงการจองรถยนต์

ผู้บริโภคตกลงจองและผู้ประกอบธุรกิจให้จองรถยนต์ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับรถยนต์ ดังน้ี



-๒ -

๑.๑ ประเภท/ซนิด.....................................ยี่ห้อ................................. รุ่น......................................
ปีที่ผสิต............................... สี.......................... และขนาดหรือกำลังของเครื่องกำเนิดพลังงาน กรณีรถยนต์ไฟฟ้า
ให ้ม ีรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับรถยนต ์เพ ิ่ม เต ิมอย ่างน ้อย เซ่น กำลังของมอเตอร์ไฟฟ้า ประเภทของแบตเตอรี่
ขนาดความจุของแบตเตอรี่...........................................................................................................................................

๑.๒ รายการอุปกรณีติดตั้งเพิ่มเติมและของแถม หรือสิทธิประโยชน์ต่าง  ๆ หรือส่วนที่เพิ่ม 
ตัวรถยนต์ที่ผู้ประกอบธุรกิจจะให้หรือจัดหาให้เพื่อตอบแทนในกรณีที่ผู้บริโภคตกลงทำสัญญา (ถ้ามี) โดยแนบ 
รายละเอียดรายการทั้งหมดที่ตกลงกัน..............................................................................................................................

๑.๓ เงินจองหรือผลประโยชน์อ่ืนใดในลักษณะทำนองเดียวกับเงินจองท่ีไม่ใช่เงินมัดจำ (ถ้ามี)
□  เงินสด เป็นเงิน........................................บาท (........................................................
□  โอนเข้าบัญชีซื่อผู้ประกอบธุรกิจ............................................................................

เลขที่บัญชี............................................................................. ธนาคาร.........................................................................
สาขา........................................ เป็นเงิน..............................................บาท (...............................................................

□  เช็ค เลขที่........................................................ เล่มที่................................................
ธนาคาร.............................................. เป็นเงิน........................................ บาท (..........................................................

□  แคชเชียร์เช็คเลขที่.......................................................... เล่มที่................................
ธนาคาร.............................................. เป็นเงิน........................................ บาท (..........................................................

□  บัตรเครดิต/บัตรเดบิตธนาคาร.................................................................................
ประเภทบัตรเครดิต/บัตรเดบิต.............................. เป็นเงิน................................ บาท (..............................................

□  อ ื่นๆ............................เป็นเงิน..........................บาท (..............................................

.)

.)

.)

.)

.)

.)
๑.๔ ราคารถยนต์ใหม่

□  ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นเงิน...............................บาท (............................................. )
อ  รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นเงิน...................................บาท (............................................. )

ข้อ ๒ กำหนดวัน เดือน ปี และสถานที่ที่ส่งมอบรถยนต์

ข้อ ๓ ผู้บริโภคมีสิทธิบอกเลิกสัญญาเมื่อผู้ประกอบธุรกิจกระทำการอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปน้ี
๓.๑ ปรับเปล่ียนราคารถยนต์สูงฃี้น
๓.๒ ไม่ส่งมอบรถยนต์ให้ผู้บริโภคภายในเวลาท่ีกำหนด
๓.๓ ไม่ส่งมอบรถยนต์ตามยี่ห้อ รุ่น ปีท่ีผสิต สี และขนาดหรือกำลังของเครื่องกำเนิดพลังงาน

ท่ีกำหนดในสัญญา



๓.๔ไม่ส่งมอบรถยนต์ ที่มีรายการอุปกรณ์ติดตั้งเพิ่มเติมและ1ของแถม หรือสิทธิประโยชน์ต่าง  ๆ
หรือส่วนเพิ่มตัวรถยนต์ตามที่กำหนดในสัญญา

๓.๕ ไม่ส่งมอบรถยนต์ที,มีราคาส่วนลด (ถ้ามี) ตามที่กำหนดในสัญญา

ข้อ ๔ ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิบอกเลิกสัญญา
เบื่อผู้บริโภคไม่เข้าไปรับรถยนต์ภายในกำหนดระยะเวลาที่กำหนดไว้ในสัญญาและไม่แจ้ง 

เหตุขัดข้องให้ทราบ ให้ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิริบเงินจองได้

ข้อ ๕ ผู้บรืโภคหรือผู้ประกอบธุรกิจฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีสิทธิบอกเลิกสัญญา
หากมีข้อเท็จจริงที่ผู้ประกอบธุรกิจได้รับทราบว่า ผู้บริโภคต้องขอสินเชื่อเพื่อการซื้อรถยนต์ 

และผู้บริโภคไมใต้รับอนุมัติสินเช่ือตามท่ีขอภายในกำหนดเวลาส่งมอบรถยนต์

ข้อ ๖  ผู้ประกอบธุรกิจคืนเงิน
เบ่ือมีการบอกเลิกสัญญาตามข้อ ๓ หรือข้อ ๕ แล้ว ผู้ประกอบธุรกิจต้องคืนเงินจองหรือผลประโยชน์ 

อ่ืนใดใบลักษณะทำนองเดียวกับเงินจองท่ีไมใช่เงินมัดจำท้ังหมดให้แก'ผู้บริโภค
๖.๑ กรณีชำระคืนเป็นเงินสดหรือเงินโอน หรือเช็คให้แก่ผู้บริโภคภายในสิบห้าวันนับแต่วันท่ีมีการ

บอกเลิกสัญญา
๖.๒ กรณีชำระคืนผ่านบัตรเครดิตให้แก,ผู้บริโภคภายในส่ีสิบห้าวันนับแต่วันท่ีมีการบอกเลิกสัญญา 

และให้ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิหักค่าธรรมเนียมการใช้บัตรเครดิต (ถ้ามี) ไต้

ข้อ ๗ การบอกเลิกสัญญาของผู้ประกอบธุรกิจตามข้อ ๔หรือข้อ ๕ ให้ทำเป็นหนังสือบอกกล่าวให้ผู้บริโภค 
ปฏิบัติตามสัญญาภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่าเจ็ดวันนับแต่วันที่ผู้บริโภคไต้รับหนังสือ และผู้บริโภคละเลยเสีย 
ไม่ปฏิบัติตามหนังสือบอกกล่าวน้ัน ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิบอกเลิกสัญญา

สัญญาจองรถยนต์มีข้อความถูกต้องตรงกัน คู1สัญญาไต้อ่านและเข้าใจข้อความโดยละเอียดแล้ว 
จึงไต้ลงลายมือชื่อ พร้อมท้ังประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นสำคัญต่อหน้าพยานและคู่สัญญา และเก็บไว้ฝ่ายละหนึ่งฉบับ

(ลงช่ือ).................................................... ผู้บริโภค
( ................................................. . . . . . . . .1...)

(ลงช่ือ)..........................................ผู้จัดการฝ่ายขาย
(.....................................................ข.......................... ..)

(ลงช่ือ)....................................................... พยาน
(..... ............... ... )

(ลงช่ือ)................................................ผู้ประกอบธุรกิจ
( .............................................................................. .ฃ............ )

(ลงช่ือ)...................................... พนักงานขาย/พนักงานผู้รับจอง
(..... ........... ..................... .............)

(ลงช่ือ)..........................................................พยาน
(.....................................................)



แบบ ข

แบบสัญญามาตรฐานสัญญาจองรถจักรยานยนต์ (รถใหม่)

ช่ือผู้ประกอบธุรกิจ..................................................................................................
เล่มที่................................................ เลขที่......................................................
ผู้จัดการฝ่ายขายซื่อ - สกุล.............................................................................
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ.................................................................................
พนักงานขาย /  พนักงานผู้รับจองซ่ือ - สกุล..................................................
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ..................................................................................
สัญญาฉบับน้ีทำข้ึน ณ....................................................................................
เม ื่อวันที.่................... เด ือน........................................พ.ศ..........................

ระหว่าง...................................................................................ผู้จำหน่าย/ผู้แทบจำหน่ายรถจักรยานยนต์
ของผู้ประกอบธุรกิจ □  สำนักงานใหญ่ □  สำนักงานสาขา ตั้งอยู่ เลขที่............. อาคาร............................................
ชั้น................. ห้อง....................หม ู่ท ี.่...........ตรอก/ซอย..........................................ถนน.............................................
ตำบล/แขวง......................................... อำเภอ/เขต............................................. จังหวัด................................................
หมายเลขโทรศัพท์...........................................................อีเมล........................................................................................
โดย...........................................................................กรรมการผู้มือำนาจหรือ.................................................................
ผู้มีอำนาจกระทำการแทนผู้ประกอบธุรกิจ ปรากฏตามหนังสือมอบอำนาจลงวันที.่.......เดือน................. พ.ศ.............
(ให้แสดงหนังสือมอบอำนาจต่อผู้บริโภค) ซ่ืงต่อไปในสัญญาน้ีเรียกว่า “ผู้ประกอบธุรกิจ” ฝ่ายหน่ีง

กับนาย/นาง/นางสาว/(อื่นๆ)...................
บ้านเลขที่/อาคาร......................... ..................ชั้น........................ ..... ห้อง................................
หม ่ท ี่................... ตรอก/ซอย...... ..... ถนน.................................
ตำบล/แขวง.................................. ....อำ๓ อ/เขต............... ................................จังหวัด....
หมายเลขโทรศัพท์ที่ทำงาน.......... ....หมายเลขโทรศัพท์ที่บ้าน..
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ..............
“ ผู้บริโภค” อีกฝ่ายหนึ่ง

...................... อีเมล..... ...ซ่ึงต่อไปในสัณณาน้ีเรียกว่า

คู'สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงทำสัญญากันโดยมืข้อความดังต่อไปนี้ 
ข้อ ๑ ข้อตกลงการจองรถจักรยานยนต์

ผู้บริโภคตกลงจองและผู้ประกอบธุรกิจให้จองรถจักรยาบยนต์ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
รถจักรยานยนต์ ดังน้ี



- Ia ­

si.® ประเภท/ซนิด.................................... ยี่ห้อ................................... รุ่น....................................
ปีที่ผลิต............................. สี................... และขนาดหรือกำลังของเครื่องกำเนิดพลังงาน กรณีรถจักรยานยนต์ไฟฟ้า
ให้มีรายละเอียดเกี่ยวกับรถจักรยานยนต์เพิ่มเติมอย่างน้อย เช่น กำลังของมอเตอร์ไฟฟ้า ประเภทของแบตเตอรี่
ขนาดความจุของแบตเตอรี่..............................................................................................................................................

๑.๒ รายการอุปกรณ์ติดตั้งเพิ่มเติมและของแถม หรือสิทธิประโยชน์ต่าง  ๆ หรือส่วนที่เพิ่ม 
ตัวรถจักรยานยนต์ท่ีผู้ประกอบธุรกิจจะให้หรือจัดหาให้เพ่ือตอบแทนในกรณีท่ีผู้บริโภคตกลงทำสัญญา (ถ้ามี) โดยแนบ 
รายละเอียดรายการทั้งหมดที่ตกลงกัน..............................................................................................................................

๑.๓ เงินจองหรือผลประโยชน์อ่ืนใดในลักษณะทำนองเดียวกับเงินจองท่ีไมใช่เงินมัดจำ (ถ้ามี)
□  เงินสด เป็นเงิน....................................บาท (............................................................
□  โอนเข้าบัญชีซื่อผู้ประกอบธุรกิจ.............................................................................

เลขที่บัญชี................................................................................ธนาคาร.....................................................................
สาขา.................................... เป็นเงิน.........................................บาท (........................................................................

□  เช็ค เลขที..........................................................เล่มที่..............................................
ธนาคาร................................................ เป็นเงิน.....................................บาท (...........................................................

□  แคชเชียร์เช็คเลขที่.......................................................... เล่มที,...............................
ธนาคาร................................................ เป็นเงิน.....................................บาท (............................................................

□  บัตรเครดิต/บัตรเดบิตธนาคาร................................................................................
ประเภทบัตรเครดิต/บัตรเตบิต.............................. เป็นเงิน............................บาท (................................................

Q  อ ื่น ๆ ...........................เป็นเงิน......................... บ าท (.............................................

.)

)

.)

.)

.)

.)
๑.๔ ราคารถจักรยานยนต์ใหม่

□  ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นเงิน......................... บาท (...................................................)
□  รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นเงิน.............................บาท (................................................... )

ข้อ ๒ กำหนดวัน เดือน ปี และสถานที่ที่ส่งมอบรถจักรยานยนต์.

ข้อ ๓ ผู้บริโภคมีสิทธิบอกเลิกสัญญาเมื่อผู้ประกอบธุรกิจกระทำการอย่างใดอย่างหนึ่ง ตังต่อไปน้ี
๓.๑ ปรับเปล่ียนราคารถจักรยาบยนต์สูงขึ้น
๓.๒ ไม่ส่งมอบรถจักรยาบยนต์ให้ผู้บริโภคภายในเวลาท่ีกำหนด
๓.๓ ไม่ส่งมอบรถจักรยานยนต์ตามย่ีห้อ รุ่น ปีท่ีผลิต สี และขนาดหรือกำลังชองเคร่ืองกำเนิดพลังงาน

ท่ีกำหนดในสัญญา
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๓.๔ ไม่ส่งมอบรถจักรยานยนต์ ทีมรายการอุปกรณ์ติดตั้งเพ ิ่มเติมและ1ของแถม หรือสิทธิ 
ประโยชน์ต่าง  ๆ หรือส่วนเพิ่มตัวรถจักรยานยนต์ตามที่กำหนดใบสัญญา

๓.๕ ไม่ส่งมอบรถจักรยาบยนต์ที่มีราคาส่วนลด (ถ้ามี) ตามท่ีกำหนดในสัญญา

ข้อ ๔ ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิบอกเลิกสัญญา
เม่ือผู้บริโภคไม่เข้าไปรับรถจักรยานยนต์ภายในกำหนดระยะเวลาท่ีกำหนดไวในสัญญาและไม่แจ้ง 

เหตุขัดข้องให้ทราบ ให้ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิริบเงินจองได้

ข้อ ๕ ผู้บริโภคหรือผู้ประกอบธุรกิจฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีสิทธิบอกเลิกสัญญา
หากมีข้อเท็จจริงท่ีผู้ประกอบธุรกิจได้รับทราบว่า ผู้บริโภคต้องขอสินเช่ือเพ่ือการซ้ือรถจักรยาบยนต์ 

และผู้บริโภคไมใต้รับอนุมัติสิบเชื่อตามท่ีฃอภายในกำหนดเวลาส่งมอบรถจักรยานยนต์

ข้อ ๖  ผู้ประกอบธุรกิจคืบเงิน
เม่ือมีการบอกเลิกสัญญาตามข้อ ๓ หรือ'ข้อ ๕ แล้ว ผู้ประกอบธุรกิจต้องคืนเงินจองหรือผลประโยชน์ 

อ่ืนใดในลักษณะทำนองเดียวกับเงินจองที,ไมใช่เงินมัดจำท้ังหมดให้แก่ผู้บริโภค
๖ .๑ กรณีชำระคืนเป็นเงินสดหรือเงินโอน หรือเช็คให้แก่ผู้บริโภคภายในสิบห้าวันนับแต่วันท่ีมีการ

บอกเลิกสัญญา
๖.๒ กรณีชำระคืนผ่านบัตรเครดิตให้แก่ผู้บริโภคภายใบสืสิบห้าวันนับแต่วันท่ีมีการบอกเลิกสัญญา 

และให้ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิหักค่าธรรมเนียมการใช้บัตรเครดิต (ถ้ามี) ได้

ข้อ ๗ การบอกเลิกสัญญาชองผู้ประกอบธุรกิจตามข้อ ๔หรือข้อ ๕ให้ทำเป็นหนังสือบอกกล่าวให้ผู้บริโภค 
ปฏิบัติตามสัญญาภายใบระยะเวลาไม่น้อยกว่าเจ็ดวันนับแต่วันที่ผู้บริโภคได้รับหนังสือ และผู้บริโภคละเลยเสีย 
ไม่ปฏิบัติตามหนังสือบอกกล่าวนั้น ผู้ประกอบธุรกิจมีสิทธิบอกเลิกสัญญา

สัญญาจองรถจักรยานยนต์มีข้อความถูกต้องตรงกัน คู,สัญญาได้อ่านและเข้าใจข้อความโดยละเอียดแล้ว 
จึงได้ลงลายมือชื่อ พร้อมท้ังประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นสำคัญต่อหน้าพยานและคู่สัญญา และเก็บไว้ฝ่ายละหน่ึงฉบับ

(ลงช่ือ)................................................... ผู้บริโภค
(....................................................™....)

(ลงช่ือ)......................................... ผู้จัดการฝ่ายชาย
(.......................................................................... ข. .............................)

(ลงช่ือ)................................................ ผู้ประกอบธุรกิจ
( ............. .......................  ™....... )

(ลงช่ือ).......................................พนักงานชาย/พนักงานผู้รับจอง
(....................... )

(ลงช่ือ).
(.

.พยาน
....)

(ลงช่ือ).. 
(.

.พยาน

...)


